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MANAGEMENT RH RELATIONS HUMAINES

COMMUNICATION WEB DIGITAL

RECRUTEMENT

INTEGRATION D'UN NOUVEAU COLLABORATEUR - 7H
07 OCTOBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ SAINT-JEAN-DE-LUZ

Décrire le poste et le profil

Structurer Uentretien de recrutement
Acquérir les techniques d’entretien
Réussir l'intégration de ses collaborateurs

COMMUNICATION ORALE PRISE DE PAROLE - 14H
28 OCTOBRE & 04 NOVEMBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ SAINT-JEAN-DE-LUZ

e Améliorer son impact a loral lors de sa prise de parole (en public, réunion,
entretien individuel)
Développer ses compétences oratoires

e Acquérir une aisance de communication

MANAGEMENT ET LEADERSHIP - 14H
18/25 NOVEMBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ SAINT-JEAN-DE-LUZ

e Acquérir les pratiques de base du management et de la gestion d’équipe
e Motiver, coacher et aider ses collaborateurs
e Communiquer et faire partager les objectifs auprés de ses équipes

GESTION DES CONFLITS ET MEDIATION - 14H
02/09 DECEMBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ SAINT-JEAN-DE-LUZ

e Deévelopper des aptitudes adaptées aux réactions d’agressivité, de passivite, de
manipulation

e Eviter les pieges relationnels pour gagner en confort dans ses relations
professionnelles

STRATEGIE DE COMMUNICATION DECLINAISON WEB - 14H
21/22 OCTOBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ BAYONNE

e Définir et concevoir une stratégie de communication digitale
e Mettre en place et optimiser sa stratégie digitale

FACEBOOK INSTAGRAM

BASES DE COMMUNITY MANAGEMENT - 14H
20/21 NOVEMBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ BAYONNE

Etablir une stratégie de marque sur Facebook et Instagram

Créer et gérer sa présence sur Facebook et Instagram

Optimiser ses publications et sa stratégie de contenu

Gérer la publicité sur Facebook et Instagram

Mesurer la performance de sa stratégie de gestion des réseaux sociaux

GRAPHISME CANVA COMMUNICATION D'ENTREPRISE - 14H
25/26 NOVEMBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ BIARRITZ

e Maitriser les fonctionnalités de CANVA
e (Créer vos visuels de communication (flyer, logo, affiche...)
e Produire des illustrations et documents de communication professionnelle

VIDEOS PHOTOS INSTAGRAM YOUTUBE - 14H
02/03 DECEMBRE 2024 : 9H - 12H30 / 14H - 17H30 \\ BIARRITZ

e Découverte et maitrise des techniques photos, vidéos, montage audio-visuel
e Diffusion et gestion de photos, vidéos professionnelles sur Instagram
e (Création et gestion d’une chaine You Tube



